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О себе
Молодой специалист сферы гостиничного дела с пониманием стандартов сервиса и организации работы отеля. Внимательная к деталям, люблю узнавать новое, готова развиваться в индустрии гостеприимства.

Контактные данные 
Телефон: +7 (914) 198 17-35
(Telegram, Мах)
E-mail: sofavalcenko7405@gmail.com

Дополнительная информация: 
Русский: Носитель
Английский: Средний уровень

Образование:
Хабаровский технологический колледж
Специальность: Гостиничное дело
Даты: 2022 – 2026
Ключевые курсы:
· Квалификация горничной;
· Организация гостиничного бизнеса;
· Квалификация портье;
· Курсы программы «Travelline».

Вальченко Софья Александровна 
Дата рождения: 15.08.2006 (19 лет)

Желаемая должность:
Администратор, портье, менеджер по бронированию
Ключевые компетенции:
- культура речи 
- командная работа
- работа с жалобами и конфликтами
-умение работать в режиме многозадачности 
- системный подход к выполнению задач, ведение отчетной документацией

Практический опыт:
- Отель-ресторан «Интурист» (АО «Интур-Хабаровск»)
Должность: Официант
Даты: 03.2025 – 03.2025

- ООО "ДАЛЬРИО" отель «Крона»
Должность: Администратор
Даты: 11.2024 – 11.2024

- ООО "ДАЛЬРИО" отель «Крона»
Должность: Супервайзер
Даты: 11.2024 – 11.2024

- ООО "ДАЛЬРИО" отель «Крона»
Должность: Горничная
Даты: 11.2024 – 11.2024

Личные качества:
- Ответственность и внимание к деталям.
- Работа в команде
- Исполнительность и аккуратность 
- Вежливость
- Приветливость и доброжелательность
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