Карпова Мария Сергеевна
(Фамилия Имя Отчество)
ОСНОВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ: 
	Дата рождения:
	13.05.2003.
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	Семейное положение:
	Не замужем
	

	Место жительства:     
	г. Хабаровск, ул. Проспект 60д октября, 100 
	

	Телефон:
	+79990875936
	

	E-mail:  
	karrpovaa@bk.ru  
	

	ЦЕЛЬ:
	Реализовать себя в сфере туризма
	


ОБРАЗОВАНИЕ: 

	Период 
обучения
	Название учебного учреждения
	Специальность/профессия

	2019-2022гг.
	КГА ПОУ «Хабаровский технологический колледж»
	Туризм


	Опыт работы,

Практика:
	Практика в туристической фирме 2020-2021г -«Старый город» ,2020-2021- «ВОЯЖ» , 2021-2022-«Эльтур»

	Данные о курсовых и дипломных работах:
	1. «Объекты культурного наследия Хабаровского края , как перспективный туристский ресурс».
2. «Модели управления конфликтами ».
3.Методы разрешения конфликтов на предприятиях индустрии гостеприимства и туризма (на примере компании)

	 Профессиональные навыки:
	- Навык телефонных переговоров;
-Работа в команде;
- Навык обслуживания туристов;
-Общение в коллективе; 

-Работа с программами и документацией;

	 Дополнительные навыки:
	Легко нахожу контакт с людьми, гибкость 

	 Личные качества:
	-Ответственность;
-Коммуникабельность;
-Доброжелательность ;
-Стрессоустойчивость; 
-Энергичная;
-Порядочность; 


